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サービスご利用の手引書
（アプリ初期設定編[Android版]）



本手引書では、フォーネスビジュアスサービス利用時に必要
となる各アプリの初期設定手順を説明します。
※本手引書は「Android端末」向けの内容となります。

■アプリ

・フォーネスビジュアスアプリ （以下「FVアプリ」と称する）

はじめに

本手引書の用語

◆ 「フォーネスビジュアス」を「FV」と表記します。

例） FVアプリ、 FV検査、 FVID

目次

FVアプリのインストール

FVアプリ

参考情報

FAQ・お問い合わせ先

他社所有商標に関する表示

FVアプリのアカウント作成

※目次タイトルをタップすると、該当手順のページに移動できます。

以上でアプリの初期設定手順は完了です。



FVアプリのインストール

本サービスを利用する際に必要となる「FVアプリ」の

インストール手順を説明します。

目次

FVアプリ
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【アプリ掲載場所へのアクセス方法】

以下のいずれかの方法でアクセスします。

（方法１） 「QRコード」または「URL」から直接アクセス

◼ アプリを使用される端末にて、以下の「QRコード」または
「URL」からアクセスします。

◼ アクセス後、【こちら】をタップして（3/4)以降の手順を
実施します。

（方法2） 「Playストア」から検索してアクセス

◼ 次のページ(2/4)に進み、手順を実施します。

QRコード

FVアプリのインストール (1/6)目次

URL

https://play.google.
com/store/apps/de
tails?id=jp.co.nec_s
olutioninnovators.d
h.fonesvisuas

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.nec_solutioninnovators.dh.fonesvisuas
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.nec_solutioninnovators.dh.fonesvisuas
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.nec_solutioninnovators.dh.fonesvisuas
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.nec_solutioninnovators.dh.fonesvisuas
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.nec_solutioninnovators.dh.fonesvisuas
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目次 FVアプリのインストール (2/6)

【Playストアの起動】

◆ お手持ちの端末にある
「Playストア」をタップします

※ホーム画面やアプリ一覧画面に

 「Playストア」があります。

【FVアプリの検索】

◆ Playストアの検索箇所に
「フォーネスビジュアス」と入力し、
アプリを検索します。
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目次 FVアプリのインストール (3/6)

【FVアプリのインストール】

◆ 「FonesVisuas」アプリ
右側の「インストール」を
タップし、インストールを
開始します。

◆ インストールが完了する
までしばらく待機します。

【FVアプリの起動】

◆ インストールが完了する
と、ボタンが「開く」に変
化します。

◆ 「開く」をタップすると、
FVアプリの初期設定画
面が表示されます。
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FVアプリのインストール (4/6)

【Googleアカウントの選択】

◆ FVアプリで使用するGoogle
アカウントを選択します。

※普段使いされているアカウントを

 選択します。

目次
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FVアプリのインストール (5/6)目次

【アクセス許可設定(1)】

※本画面が表示された場合は、本
手順を実施します。表示されな
かった場合は、次の手順に進んで
くだい。

◆ アクセス許可は不要のため、
そのまま「続行」をタップしま
す。

◼ アクセスを許可してもサービス
利用への影響はございません。

～ 省略 ～
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FVアプリのインストール (6/6)

【アクセス許可設定(3)】

※本画面が表示された場合
は、本手順を実施します。表
示されなかった場合は、次
の手順に進んでくだい。

◆ 「許可」をタップします。

目次

【アクセス許可設定(2)】

※本画面が表示された場合
は、本手順を実施します。表
示されなかった場合は、次
の手順に進んでくだい。

◆ 「OK」をタップします。

◆ アクセスの許可設定が完了すると、「FVアプリ」が起動
します。

◆ 引き続き、「FVアプリのアカウント作成」を実施します。



FVアプリのアカウント作成

本サービスを利用する際に必要となる「FVアプリ」の

アカウント作成手順を説明します。

目次

FVアプリ
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FVアプリのアカウント作成 (1/4)目次

【ログイン画面】

◆ 「新規登録」をタップします。
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FVアプリのアカウント作成 (2/4)目次

【プライバシーポリシーの確認】

◆ プライバシーポリシーをご一読い
ただき、「同意する」をタップします。

【サービス利用規約の確認】

◆ サービス利用規約をご一読いただ
き、「同意する」をタップします。
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FVアプリのアカウント作成 (3/4)目次

【アカウント情報の登録】

① 「メールアドレス」欄に以下の
メールが届いたメールアドレス
を入力します。

※大文字・小文字の間違いに注意

◆メール件名◆

【フォーネスビジュアス】サービス開始
のお知らせとご利用手続きのお願い

② 「パスワード」を設定します。
– 目のアイコンをタップするとパスワード

の表示／非表示を切り替えられます。

③ 「確認コード送信」をタップしま
す。

④ しばらくするとメールアドレス
宛に「確認コード」が記載され
たメールが届きます。

※メールが届かない場合は、

 【こちら】をご確認ください。

◆メール件名◆

[Fones Visuas] ユーザ登録確認
コードのお知らせ

②

①

③

④

https://foneslife.com/service/docs/faq.html#mailsetting
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FVアプリのアカウント作成 (4/4)目次

【確認コードの入力】

① 「確認コード」を入力します。

② 「新規登録」をタップします。
②

①

【FVアプリの初期設定完了】

◆ アカウント作成が完了すると、FV
アプリのホーム画面が表示され
ます。

◆ 以上でアプリの初期設定手順は完了です。

◆ 引き続き「FV検査の予約」をされる場合は、以下のマ
ニュアルをご確認ください。

◼ 別マニュアル「サービスご利用の手引書（検査編）[KP]」

https://foneslife.com/service/docs/FV_StartupGuide2.pdf


FAQ・お問い合わせ先

目次

参考情報



© NEC Solution Innovators, Ltd. 2025. All rights reserved.16

【FAQ】

本サービスのFAQ事例を以下に掲載しております。不明
な点等がございましたら、まずはFAQをご確認ください。

FAQで解決しない場合は、お手数ですが、以下のお問い
合わせ先まで、メールにてご連絡をお願いいたします。

ＦＡＱ・お問い合わせ先目次

【お問い合わせ先】

ＮＥＣソリューションイノベータ株式会社

フォーネスビジュアス事務局

◼ E-Mail

fonesvisuas-app@mlsig.jp.nec.com

◼ 受付時間

平日（月曜日～金曜日） の 9:00 ～ 17:00

※当社指定休日を除く

QRコード URL

https://foneslife.com/
service/docs/faq.html

mailto:fonesvisuas-app@mlsig.jp.nec.com
https://foneslife.com/service/docs/faq.html
https://foneslife.com/service/docs/faq.html


他社所有商標に関する表示

目次

参考情報
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◆ フォーネスビジュアス、およびFones Visuasは、フォーネス
ライフ株式会社の登録商標です。

◆ 「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

◆ Zoom及びZoonロゴは、Zoom Video 
Communications,Inc.の商標または登録商標です。

◆ iPhoneは、米国および他の国で登録されたApple Inc.の
商標です。iPhoneの商標は、アイホン株式会社のライセンス
にもとづき使用されています。

◆ iOS は、Apple Inc. のOS名称です。IOS は、Cisco 
Systems, Inc. またはその関連会社の米国およびその他
の国における商標または登録商標であり、ライセンスに基づ
き使用されています。

◆ App Storeは、Apple Inc.のサービスマークです。

◆ AndroidおよびAndroidロゴ、GoogleおよびGoogleロ
ゴ、Google PlayおよびGoogle Playロゴ、 Google Fit
は、Google LLCの商標または登録商標です。

◆ その他アプリやマニュアルに記載されている会社名および商
品・サービス名は、一般に各社の登録商標または商標です。

◆ アプリやマニュアルに記載されている会社名および商品・
サービス名などには必ずしも商標表示（TM、®）を付記して
いません。

他社所有商標に関する表示目次
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